
Reklamačný protokol 
www.disney-obchod.sk 

 
Korešpondenčná  adresa: S D S, s.r.o., P.O.BOX 55, 908 01 Kúty 1, tel. +421 233 888 245 

 
Meno a priezvisko : …………………………………………………………………….……... 
 
Adresa : ………………………………………………………………………………………… 
 
Telefón: ……………………………    E-mail : ……………………………………………….. 
 
Číslo účtu spotrebiteľa   IBAN……..………………………………………………………….. 
         
        BIC (SWIFT) ……………………………………………………….. 
 
Číslo faktúry : ………………………………………………………………………………….. 
 
Reklamovaný tovar:…………………………………………………………………………….. 
 
Popis závady : ………………………………………………………………………….………. 
 
…………………………………………………………………………………………………... 
 
…………………………………………………………………………………………………... 
 
…………………………………………………………………………………………………..  
 
Dátum nákupu (vystavenia faktúry) : ……………………………. 
 
Dátum uplatnenia reklamácie : …......….....……………………… 
 
 
 
Podpis: …………..……………………. 
 
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
vyplní predajca: 
 
Dátum prijatia reklamácie : …………………………….. 
 
Vyjádrenie : 
…………………………………………………………………………………………………... 
 
…………………………………………………………………………………………………... 
 
…………………………………………………………………………………………………... 
 
 
 
 
 
Dátum vybavenia reklamácie : ………………………...              Podpis a razítko predajcu 



 


